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IMPORTANT

Immédiatement après avoir reçu votre produit Fiore et l’enlever de son emballage, nous vous suggérons fortement d’INSPECTION 
IMMÉDIATE de votre produit Fiore pour des dégâts potentiels de fret. Toute demande de dommages visibles ou cachés doit être faite 
immédiatement pour que le transporteur assume toute la responsabilité et absorbe les coûts associés.

Lorsque le service de garantie est terminé, tout produit ou pièce réparé ou remplacé vous sera retourné par courrier prépayé. 
 
Une fois la réparation complétée, les produits ou pièces réparés ou remplacés vous seront renvoyés, port payé.  
 
 
RENSEIGNEMENTS CLIENT

Prénom

Nom de famille

Adresse

Ville, État / Province 

Téléphone

E-mail

Produits achetés

Date d’achat du produit

Commande #

Modèle # / Nom du produit 

Matériau principal et finition

Nom du vendeur 
 
 
 
 
RENSEIGNEMENTS SUR LE PROJET

Si votre produit Fiore a été acheté pour un projet de développement multifamilial ou commercial, veuillez remplir les champs ci-dessous:

Nom du projet

Adresse du projet

Entrepreneur 

Promoteur

Produit(s) commandé(s) / Quantités

REMARQUE: VEUILLEZ JOINDRE UNE COPIE DE VOTRE REÇU ORIGINAL AU MOMENT DE L’ENREGISTREMENT 
DE VOTRE GARANTIE. 
 
Pour compléter l’enregistrement de votre garantie, envoyez un exemplaire de ce document dûment rempli à: warranty@fiorelife.com 
 
 
CONFIDENTIALITÉ

Vos informations, qu’elles soient publiques ou privées, ne seront pas vendues, échangées, transférées ou données à une autre société pour 
quelque raison que ce soit, sans votre consentement, sauf dans le but express de la livraison du produit acheté ou du service demandé.

L’adresse e-mail que vous fournissez ne sera utilisée que pour vous envoyer des informations et des mises à jour.  
Elle sera également ajoutée à notre liste de diffusion. Vous recevrez des e-mails qui peuvent inclure des nouvelles de la société, des mises à 
jour, des informations sur les produits ou services, etc. Vous pouvez vous désabonner  à tout moment.
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